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1 Tjansteresefdrsakring

1.1 Forsakringens giltighet och omfattning

1.1.1 For vilka forsakringen galler

Forsakringstagaren har sdsom arbetsgivare tecknat detta forsakringsavtal for samtliga sina anstéllda
personer som forsékrade, om inte annat anges i forsakringsbrevet. Forsakringstagaren ar ocksa
forsakrad i 1.7.5 Resgodsskydd vad avser egendom som han &ager hyr eller lanar och som anstalld
person medtager pa tjansteresa.

Forsakringstagaren har ensam rétt att ingd avtal med Trygg-Hansa om andring eller upphérande av
férsakringen och att mottaga uppsagning av férsakringen.

Trygg-Hansa ager ratt att vid forsakringsfall forhandla endast med den forsakrade angaende forsak-
ringsersattning samt att utge forsakringserséttning till denne.

Anm. Med anstalld person avses ockséa kontrakterad praktikant, frivilligarbetare samt funktionar.

Forsékrad person ska vara stadigvarande bosatt i land inom Norden (hemlandet) och forsékrad i all-
maéan forsékringskassa i hemlandet.

Undantag
Forsakringen omfattar inte

e person som ar stadigvarande bosatt i land utanfér Norden

e resor till och fran bostad/tillfallig bostad och den ordinarie arbetsplatsen i hemlandet

e person som huvudsakligen har sin arbetsplats pa fartyg, tag eller i flygplan, om inte annat av-
talats

Sarskilda yrkeskategorier

e Dbygg-/anlaggningsarbetares uppdrag pa och resor till, mellan och fran bygg-/anlaggningsplats
och liknande eller andra yrkeskategorier exempelvis reparator, installator, servicetekniker,
montor och lokalvardare, som utfor sitt arbete/uppdrag pa olika arbetsplatser. Detta undantag
kan dock havas genom att forsakringen utokas att galla for dessa yrkeskategorier.

e person vars huvudsakliga arbetsuppgift ar att yrkesmassigt framfora motorfordon eller spar-
bundet fardmedel nar denne utfér normala arbetsuppgifter sdsom yrkesférare. Detta undantag
kan dock hévas genom att forsakringen utokas att gélla for denna yrkeskategori.

1.2 Nar forsakringen galler

Forsakringen géller - om inte annat avtalats - vid tjansteresa under férsakringstiden om férsakringen
varit i kraft fran det forsakrad lamnar bostaden eller den ordinarie arbetsplatsen och upphér i och med
aterkomsten till ndgon av dessa platser, dock langst under en sammanhangande tid av 210 dagar, om
inte annat framgar av forsakringsbrevet. Om tjansteresan avbryts for hemresa till Sverige raknas ater-
resan till utlandet som samma resa och inte som en ny paborjad resa.

Privat resa

I anslutning till tjiansteresa utomlands galler foérsakringen @ven vid privat resa. Detta géller under forut-
séttning att resan foretas i direkt anlutning till och efter det att tjAnsteresa avslutas, innan aterresa till
verksamhetsorten eller bostadsorten sker. Resan eller vistelsen galler i hdgst 7 dygn efter att tjanste-
resan eller tjanstgdringen upphort.

Anmarkning: Med tjnsteresa avses héar resa som ar beordrad och bekostad av arbetsgivaren och
som foretas i tjansten. Malet for resan ska vara utanfor den den forsakrades ordinarie verksamhetsort.
Med verksamhetsort avses héar ett omréde vars yttre grans ligger pa ett vagavstand av 50 km (nar-
maste fardvag) fran den forsakrades arbetsplats eller fran dennes bostad. Resa mellan den forsakra-
des arbetsplats och dennes bostad ar inte att betrakta som tjansteresa.
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Tillaggsavtal for narresor

Utan sarskilt tillaggsavtal omfattar forsakringen inte resor som har ett kortare vagavstand @n vad som
sags ovan. Forsakringen kan dock utokas till att galla for sa kallade narresor om detta sarskilt anges i
férsakringsbrevet.

Anmarkning: Med narresor avses resa inom den ovan angivna 50 km gransen. Aven denna resa ska
vara beordrad och bekostad av arbetsgivaren.

1.3 Var forsakringen galler

Forsakringen galler i hela varlden med undantag for de lander/omraden till vilka Utrikesdepartementet
(UD) helt eller delvis avrader att resa till.

Undantag
Om tjansteresa till land/omrade paborjas, trots utfardade avradande reserekommendationer fran Utri-
kesdepartementet (UD) innebar detta att forsakringen inte galler i aktuellt land/omrade.

Anmarkning: Ovanstaende avser de forhallanden som galler vid tjiansteresans pabdrjande.

For information om till vilka lander/omraden som UD avrader resa till, se www.regeringen.se - Utrikes-
departementet - Reserekommendationer.

Detta undantag kan upphavas i de fall skadan helt saknar samband med UD:s avradan.

Anmarkning: Vad som ségs om Sverige i dessa villkor galler ocksa for vart och ett av de 6vriga lan-
derna i Norden, om den forsakrade ar bosatt dar.

Krigsskador
Sarskilda bestammelser géller i omradden som drabbats av krig, krigsliknande handelser m m, se 1.8.2
(Krigsskador).

1.4 Vad forsakringen géller for
Forsakringen omfattar

e vard- och resekostnader vid akut sjukdom och olycksfallsskada samt invaliditets- och dods-
fallsersattning vid olycksfallsskada enligt
+ lékekostnader, se 1.7.1.1
* resekostnader, se 1.7.1.2
+ invaliditets- och dodsfallsersattning vid olycksfallsskada se 1.7.2.

resgodsskydd, se 1.7.5,

férseningsskydd, se 1.7.6,

krisforsakring, se 1.7.7,

sjalvriskskydd, se 1.7.8

ansvarsforsakring (Skadestandsskyldighet) for privatperson, se 1.12
rattskyddsforsakring for privatperson, se 1.13

overfallsskydd (fysisk personskada), se 1.14.

Sarskilda bestammelser
Vid flygolycksfall, krigsrisker och atomskador géller sérskilda bestammelser se 1.8.

1.5 Forsakringsbelopp

Genom fdrsékringen ersatts nddvandiga och skaliga kostnader for Lake- och resekostnader samt Re-
seavbrott enl foljande

e sjukvards- och tandbehandlingskostnader

- vid olycksfall under langst 5 ar
+ vid akut sjukdom under langst 60 dagar
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resor i samband med vard och behandling

merkostnad for forsakrads hemresa alt. anhérigs resa till svart sjuk eller allvarligt skadad
ny utresa eller ersattningsresa

merkostnad for kost och logi

reseavbrott

+ merkostnad for hemresa

* ny utresa eller erséattningsresa

Forsakringen galler i évrigt med foljande forsakringsbelopp per forsakrad, om inte annat framgar av
forsakringsbrevet :

e invaliditetsbelopp (Kapitalbelopp) pa grund av olycksfall vid 100 % invaliditet fore fyllda 65 ar
ar 400 000 kronor (beloppet kan héjas) och vid 100 % invaliditet efter fyllda 65 ar 100 000
kronor

e dodsfallsbelopp (Kapitalbelopp) pa grund av olycksfall & 200 000 kronor. Beloppet kan hojas.

o for resgodsskydd avseende personlig I6segendom och foretaget tillhdrig egendom ar férsak-
ringsbeloppet sammanlagt 40 000 kronor.Beloppet kan hojas.

+ av forsakringsbeloppet avseende personlig l6segendom och foretaget tillhérig egendom
enligt ovan ar forsakringsbeloppet for stéldbegéarlig egendom 20 000 kronor. Beloppet kan
hojas.

e for resehandlingar ar forsakringsbeloppet 15 000 kronor. Beloppet kan hdjas.

e for pengar ar forsakringsbeloppet 4 000 kronor. Beloppet kan hgjas.

e vid resgodsférsening efter 4 timmar ar forsakringsbeloppet 1 000 kronor (beloppet kan hojas)
och efter totalt 48 timmar dubbleras forsakringsbeloppet.

e vid reseforsening efter 4 timmar ar forsékringsbeloppet 3 000 kronor

e vid resestartskydd ar forsakringsbeloppet 20 000 kronor.

1.6 Sjalvrisk

Forsakringen galler — om inte annat anges i forsakringsbrevet — utan sjalvrisk fér samtliga i forsakring-
en ingaende moment, utom 1.13 (Rattsskyddsforsakring for privatperson).

1.7 Vard- och resekostnader, invaliditets- och dodsfallsersattning,
resgods- och forseningsskydd, krisforsakring samt sjalvrisk-
skydd

1.7.1 Vard- och resekostnader vid akut sjukdom eller olycksfallsskada

Med tillampning av angivna begrénsningar och undantagen enl 1.7.3 nedan, géller att om forsékrad
vid tjansteresa

e drabbas av akut sjukdom eller rékar ut for olycksfallsskada lamnas ersattning for nodvandiga,
skéaliga och verifierade
« vardkostnader (lakekostnader och tandvardskostnader) enligt 1.7.1.1 nedan
« resekostnader (lokala resekostnader, hemresa, aterresa, kost och logi m m ) enligt 1.7.1.2
nedan
e rakar ut for olycksfallsskada som leder till invaliditet eller dodsfall lamnas invaliditets respekti-
ve dddsfallsersattning enligt 1.7.2.2 nedan.

Begreppet akut sjukdom
Med akut sjukdom menas har en oférutsedd férsamring av halsotillstindet, som inte &r att betrakta
som olycksfallsskada.

Begreppet olycksfallsskada

Med olycksfallsslada avses: Kroppsskada som drabbat den férsékrade ofrivilligt genom plétslig yttre
handelse, ett utifrAin kommande vald mot kroppen.
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Om kroppsfel (sjukdom, sjuklig férandring, lyte och men) redan fanns nar olycksfallet intraffar eller om
detta tillstoter senare, utan samband med olycksfallsskadan, och det kan antas att kroppsfelet medfor
att skadans féljder férvarras, lamnas endast ersattning for de foljder som uppkommer oberoende av
kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallsskadan.

Som olycksfallsskada raknas aven:

férfrysning

varmeslag

solsting

smitta pa grund av fastingbett
halseneruptur samt vridvald mot kna

Som olycksfallsskada réknas inte

e tandskada genom bitning och tuggning

e skada som uppkommer pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat smittamne

e skada som uppkommer genom anvéndning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
understkning som inte foranleds av olycksfallsskada som omfattas av denna forsékring

e forsamring av halsotillstandet som sker efter olycksfallet om denna férsamring enligt medi-
cinsk erfarenhet sannolikt skulle ha intratt &ven om olycksfallet inte intraffat.

Begransning
Vid flygolycksfall, krigsskador och atomskador géller sarskilda bestammelser se 1.8.

1.7.1.1 Lakekostnader

Sjukvardskostnader
Ersattning lamnas for nodvandiga och skaliga kostnader for vard och behandling av behorig lakare,
sjukhusvard samt fér behandling och hjalpmedel som lakare forskrivit for lakning.

Ersattningen ar begransad vid

e akut sjukdom till kostnader upp till 60 dagar fran forsta lakarbesoket
e olycksfallsskada till kostnader som uppkommit inom 5 ar fran dagen da olycksfallsskadan in-
traffade. Efter 60 dagar ersatts enbart kostnader for sjukvard i Sverige.

Ersattning for lakekostnader lamnas inte sedan definitiv medicinsk invaliditetsersattning betalats ut
genom nagon forsakring.

Tandvardskostnader

Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga kostnader for tillfallig behandling av akuta tandbesvar
som under resan maste utféras av tandlakare pa vistelseorten. Med tandbesvar jamstalls skada pa
tandprotes som var pa plats i munnen nar den skadades.

Skadas den forsakrades tander vid en olycksfallsskada lamnas dessutom erséttning for behandling
som inom 5 ar fran olycksfallet utfors av tandlakare pa hemorten i Sverige. Behandling och kostnader
ska godkannas i forvag av Trygg-Hansa.

Vid behandling med singelimplantat lamnas ersattning med hdgst 50 % av prisbasbeloppet. Vid im-
plantat i form av broterapi lamnas erséattning med hdgst 50 % av prisbasbeloppet per implantatstod.
Hogsta ersattning ar 1 prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen. Gallande prisbasbelopp vid ut-
betalningstillféllet tillAmpas.

Skada pa fast protes ersétts enligt regler som galler for skada pa naturlig tand. Detta géller &ven 16s-
tagbar protes som nar den skadades var pa plats i munnen.

Har forsakringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan lAmnas ingen ytterligare ersatt-

ning. Ersattningen kan dock lamnas om férsamring intratt som inte var férutsagbar vid slutbehandling-
en och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast 3 ar sedan slutbehandling utforts.
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Vid tillfallig behandling av akuta tandbesvar samt skador som uppkommer vid tuggning eller bitning ar
ersattningen begransad till 3 000 kr.

BEGRANSNING

Foreligger vid olycksfallsskada sjukliga eller andra for aldern normala férandringar lamnas erséttning
endast for den skada som kan antas ha blivit féljden om forandringarna inte forelegat da skadan intraf-
fade.

Skador som uppstatt vid tuggning eller bitning raknas ej som olycksfall och ersétts ej. Ersattning lam-
nas dock for tillfallig tandbehandling som utforts pa vistelseorten enligt nedan.

Merkostnader for kost och logi samt vissa resekostnader
| samband med i 6vrig ersattningsbar skada vid akut sjukdom eller olycksfallsskada lamnas fér den
férsaékrade och en medféljande férsdkrad som omfattas av férsékringen, ersattning:

e for nddvandiga och skaliga merkostnader, enligt kvitto, fér logi utanfér hemorten
e merkostnader for kost med hogst 200 kronor per dag och person.

Detta galler om behorig och ojavig lakare foreskriver forlangning av vistelse eller andrad boendeform.

Om tjansteresan foretagits med flyg och flygbiljetterna vid aterresa inte & ombokningsbara, lamnas
ersattning for nddvandiga och skaliga biljettkostnader pga att sjukdomen eller olycksfallsskadan
orsakat en forlangning av tiden for uppehallet pa vistelseorten.

Kostnaderna ska godkénnas av SOS international eller Trygg-Hansa och kunna styrkas med kvitton i
original.

BEGRANSNING
Ersattning lamnas upp till 60 dagar fran forsta lakarbesoket.

1.7.1.2 Resekostnader vid akut sjukdom eller olycksfallsskada

Resor i samband med sjukvard och tandvard
Foéljande resekostnader omfattas:

Behover den forsakrade resa for att fa sjukvard eller tandvard lamnas ersattning for hans lokala rese-
kostnader. Maste den forsakrade vid utlandsvistelse resa hem for att soka sjukvard i Sverige lamnas
ersattning enligt "Merkostnad fér hemresa till hemorten" nedan.

Merkostnad for hemresa till hemorten

Bedomer behorig och ojavig lakare pa vistelseorten utomlands att den forsakrade maste atervanda till
hemorten i Sverige for fortsatt vard, betalas ersattning for merkostnad for hemresa. Saval nodvandig-
heten av hemresan som fardséttet ska vara foreskriven av lakaren pa vistelseorten och godkand av
SOS International A/S eller Trygg-Hansa.

Hemtransport av avliden eller begravning pa platsen
Skulle den férsédkrade avlida under tjansteresan, betalar Trygg-Hansa kostnaden for hemtransport av
den avlidne med flyg, bil, t&g eller bat.

BEGRANSNING
Vid dodsfall utanfor Sverige kan istallet for transporten till hemorten i Sverige enligt ovan, begrav-
ningskostnaderna pa vistelseorten betalas, dock med hégst 30 000 kronor.

Nara anhdrigs resa till svart sjuk eller avliden

Drabbas forsakrad av akut sjukdom eller rakar han ut for olycksfallsskada utomlands och lakare be-
domer tillstandet som livshotande betalar Trygg-Hansa nédvandiga och skéliga kostnader for biljett
och uppehalle for tva nara anhdrigas resa fran Sverige och ater. Detsamma galler om forsakrad avli-
der utomlands och begravning &ger rum pa vistelseorten. Resa fran annat land 4n Sverige kan betalas
upp till vad det kostar att resa fran Sverige och ater.
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Ny utresa eller erséttningsresa

Kan den forsakrade enligt behorig och ojavig lakares utlatande inte utfora sitt arbete, pa grund av akut
sjukdom eller olycksfallsskada, som intréffat under tjénsteresa, lAmnas efter godkannande av Trygg-
Hansa ersattning for biljettkostnader till arbetsgivaren for:;

e ersattares utresa om arbetsgivaren av affarsmassiga skal méste ersatta den forsakrade med
annan person

e ny utresa for den forsakrade om denne ska ateruppta sitt arbete efter till frisknandet jamval for
ersattares hemresa.

Hemresa vid anhérigs sjukdom/dddsfall

Trygg-Hansa lamnar erséttning for nédvandiga och skaliga merkostnader for aterresa till hemorten i
Sverige med transportmedel i reguljar trafik om forsékrad tvingas avbryta resan tidigare an beréknat
pa grund av att nara anhorig i Sverige avlider eller drabbas av allvarlig akut sjukdom eller rakar ut for
en svarare olycksfallsskada. Tillstdndet ska av lakare bedémas vara livshotande.

BEGRANSNING
Ersattning for den nodvandiga aterresan lamnas endast om den forsakrade kommer hem minst 48
timmar fore den avsedda och planerade hemkomsten.

ERSATTNING
Forsakringen omfattar aven ersattning till arbetsgivaren for biljettkostnader vid resa med transportme-
del i reguljar trafik for:

e ersattares utresa om arbetsgivaren av affarsmassiga skal maste ersatta den forsakrade med
annan person eller

e ny utresa for den forsakrade om denne skall ateruppta sitt arbete efter nara anhorig har till-
frisknat eller avlidit jamval for ersattares hemresa.

Hemresa pa grund av vasentlig skada i den privata bostaden

Trygg-Hansa lamnar erséttning for nédvandiga och skaliga merkostnader for aterresa till hemorten i
Sverige med transportmedel i reguljar trafik om férsékrad tvingas avbryta resan tidigare &n beraknat
pa grund av att:

e vasentlig skada drabbar den forsékrades privata egendom i dennes ordinarie bostad i Sverige
genom brand eller liknande allvarlig oférutsedd handelse. Hemresan ska i forvag godkannas
av Trygg-Hansa.

BEGRANSNING
Ersattning for den nddvandiga aterresan lamnas endast om den forsakrade kommer hem minst 48
timmar fére den avsedda och planerade hemkomsten.

ERSATTNING
Forsakringen omfattar aven ersattning till arbetsgivaren for biljettkostnader vid resa med transportme-
del i reguljar trafik for:

e ersattares utresa om arbetsgivaren av affarsmassiga skal méaste ersatta den forsakrade med
annan person eller
e ny utresa for den forsakrade om denne aterupptar sitt arbete samt for ersattares hemresa.

1.7.2 Invaliditets- och dodsfallsersattning vid Olycksfallsskada

Rékar forsakrad ut for olycksfallsskada och detta leder till bestdende invaliditet eller dodsfall lamnas
ersattning vid

e medicinsk eller ekonomisk/ invaliditet
e dodsfall.

Forsékringsbelopp
Forsakringsbeloppen — engangsbelopp — for invaliditet och dodsfall anges i forsakringsbrevet.
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Begransning
Invaliditetsersattning kan aldrig lamnas bade for medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Om den forséakrades halsotillstand forsamrats beroende pa ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig férandring,
lyte och men) som antingen redan fanns vid olycksfallsskadan eller som tillstott senare utan samband
med olycksfallsskadan, lamnas ingen ersattning for den invaliditet som férsdmringen medfort.

Begreppet invaliditet

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfért for framtiden bestdende nedsattning av den for-
sakrades kroppsfunktion eller att den forsakrades arbetsformaga for framtiden minskats med minst 50
procent till foljd av skadan. Vid bedémning av invaliditetsgraden skilier man mellan medicinsk och
ekonomisk invaliditet.

1.7.2.1 Ratt till invaliditetsersattning

Ratt till invaliditetsersattning intrader om olycksfallskadan medfort bestdende nedséattning av den for-
sakrades kroppsfunktion och tillstandet ar stationart och inte livshotande. Med stationart menas att
tillstandet varken andras till det béttre eller samre.

Forutsattning for ratt till invaliditetserséattning ar dels att olycksfallsskadan intraffat under tid da forsak-
ringen var i kraft, dels att medicinsk invaliditet uppkommit inom 3 ar fran det férsakringen senast
var i kraft.

Vid medicinsk invaliditet intrader ratt till invaliditetsersattning tidigast 12 manader efter det att olycks-
fallsskadan intraffade.

Invaliditetsbedomningen kan dock uppskjutas sé lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller med
hansyn till foreliggande rehabiliteringsmajligheter ar nédvandigt.

Om forsakringen inte langre ar gallande néar den definitiva invaliditetsgraden ska bedémas, beaktas
endast direkta foljder av olycksfallskada som intraffat da forsakringen var i kraft.

Kan nar invaliditetstillstand intratt den definitiva medicinska invaliditetsgraden &nnu inte bedémas,
utbetalas nar sa ar mojligt forskott till den forsakrade. Detta ska svara mot den medicinska invaliditet
som kan sakerstallas.

Vid slutlig invaliditetsbedémning utbetalas belopp motsvarande den procentuella héjningen av ersatt-
ningsgraden.

Index vid utbetalningstillfallet tillampas.

Ersattningen utbetalas till den forsékrade. Intraffar dodsfall innan ratt till invaliditetserséattning intratt,
utbetalas inte invaliditetsersattning. Har ratt till invaliditetsersattning intratt utbetalas det belopp som
svarar mot den sakerstéllda definitiva medicinska invaliditet som beréknas ha férelegat vid dédsfallet.

Ratt till omprévning

Om olycksfallsskadan medfér att den forsakrades kroppsfunktion vasentligt forsamras efter det att
Trygg-Hansa tagits slutlig stallning till den forsakrades réatt till ersattning med anledning av olycksfalls-
skadan, har den forsakrade ratt att pa grund av de nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden ompro-
vad.

Omprovning medges om den forsakrade senast inom 10 ar fran det olycksfallsskadan intraffade, skrift-
ligen anmaler sitt 6nskemal om omproévning till Trygg-Hansa och samtidigt lamnar uppgift om de
omsténdigheter som kan medfdra ratt till omprdvning.

Hjalpmedel vid invaliditet

Utbver den erséttning vid invaliditet som bestéams efter invaliditetsinvaliditetgraden utges erséattning for
hjalpmedel och rehabiliteringshjalpmedel som av lékare beddms som nddvandiga for att lindra ett
invaliditetstillstand och som inte enligt lag eller sarskild forfattning ska erséttas fran annat hall, till ex-
empel kommun, landsting eller annan forsékring.
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Hogsta ersattning

Ersattning lamnas med sammanlagt hogst 50 000 kronor om Trygg-Hansa pa forhand godkant kost-
naden. Ersattning lamnas langst i 5 ar fran det olycksfallsskadan intréffade. Detta under férutsattning
att atgarderna vidtas under tid da forsakringen ar i kraft.

Ersattning for vanprydande arr vid olycksfallsskada

Forsakringen ersétter arr eller annan vanstalldhet till foljd av olycksfallsskada som kravt lakarbehand-
ling. Ersattning kan endast lamnas om skadan &r sa allvarlig att lakarbehandling kravts. Att en lakare
endast tittat pa skadan utan att ge ndgon behandling &r inte tillrackligt. Med behandling avses héar
exempelvis sérskada som maste sys eller tejpas. Ersattning lamnas enligt en av Trygg-Hansa fast-
stélld tabell gallande vid utbetalningstillfallet.

Ratten till ersattning intrader forst efter avslutad behandling och sedan arren eller vanstélldheten be-
domts vara kvarstaende for framtiden, dock tidigast ett ar fran skadedagen.

Undantag
Forsakringen ersétter inte:

e skada som inte kravt lakarbehandling
e arr eller annan vanstalldhet som uppkommit genom olycksfallsskada som intraffat fére forsak-
ringens begynnelsedag.

1.7.2.2 Ratt till dodsfallsersattning
Ratt till dodsfallsersattning foreligger om den forsékrade till foljd av olycksfallsskadan avlider inom 3
ar.

Forsakringsgivare
For dodsfallsforsakringen galler att Holmia Livforséakring AB (516401-6510) Box 50, 106 26 Stock-
holm, &ar férsakringsgivare.

Ersattningens storlek
Dodsfallsbeloppet ar angivet i forsékringsbrevet.

Férmanstagare
Ersattningen betalas ut till den forsakrades dodsbo, om inte sarskilt formanstagarforordnande har
anmalts till Trygg-Hansa. Sarskild formanstagarblankett finns att bestélla hos Trygg-Hansa.

1.7.3 Undantag

Foljande undantag (1.7.3.1 — 1.7.3.4) galler gemensamt for 1.7.1.1 (Lakekostnader), 1.7.1.2 (Rese-
kostnader) och 1.7.2 (Invaliditets- och dodsfallsersattning vid olycksfall).
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1.7.3.1 Halsotillstdnd/Vardbehov

Ersattning lamnas inte for

e for vard- rese eller andra kostnader som beror pa att vardebehov forelag redan da den forsak-
rade paborjadetjansteresan. Ersattning kan dock lamnas om den forsakrades halsotillstand
akut forsamras under tjansteresan och detta inte varit forutsagbart. Ersattning lamnas da for
den merkostnad som férsamringen medfor

e for vard- rese- eller andra kostnader i samband med sjukdom eller olycksfall som ar forutsag-
bara fore avresan fran Sverige

e for kostnader som kan ersattas av allman férsakringskassa

e merkostnader pa grund av sjukliga eller for aldern normala forandringar

o for vard- rese eller andra kostnader som orsakats av forlossning eller graviditet i ett senare
skede &n 28:e veckan.

e kostnad av hemtransport eller annan transport féranledd av den férsékrades radsla for smitta
vaccinationer, forebyggande halsovard och normal tandvard

e avser privat sjukvard i norden.

1.7.3.2 .Fardmedel

Ersattning lamnas inte for

e kostnader for att fartyg eller flygplan méaste andra sin fardplan pa grund av den forsakrades
skada eller sjukdom.

1.7.3.3 Aktiviteter

Ersattning lamnas inte for kostnad som vid akut sjukdom eller olycksfallsskada som uppkommit nar
forsakrad utovat:

e boxning, kickboxning, thaiboxning, shootfighting eller K1

e bergsbestigning, sportdykning (om férsékrad har gallande Internationellt dykarcertifikat galler
dock forsékringen), fallskdrmshoppning, glid- och fallskarmsflygning, drakflygning, bungy
jump, samt deltagande i expedition eller annan riskfylld verksamhet

e deltagande i sport-, idrottstavling eller organiserad traning, som professionell idrottsutdvare.
Med s&dan menas att mer &n hélften av den forvarvsmassiga inkomsten kommer fran den id-
rott som utévas

e deltagande i tavling eller organiserad traning infor tavling med motorfordon d& licensforsakring
galler.

1.7.3.4 Ouvrigt

Ersattning lamnas inte for kostnad som

e avser forlorad arbetsinkomst
e som godkants eller kan godkéannas som arbetsskada
e kan ersattas pa annat hall enligt lag, forfattning, konvention eller annan férsakring

1.7.4 Sakerhetsforeskrifter/Aktsamhetskrav

Forsakringen galler med foljande sakerhetsforeskrift/aktsamhetskrav samt paféljd(minskad ersattning)
da kraven inte foljts.

1.7.4.1 Pafoljd nar sakerhetsforeskrift/aktsamhetskrav inte foljts

For att inte ersattningen ska sattas ned enligt ovan ska foljande sakerhetsféreskrift/aktsamhetskrav
vara uppfyllda:
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e forsakrad far inte ha mssbrukat lakemedel eller nyttjat alkohol, droger eller andra berusnings-
medel och i samband med detta drabbats av akut sjukdom eller en olycksfallsskada.

Normalt satts ersattningen ned med 25%.

Ersattning kan dock lamnas utan nedséattning om forsakrad kan géra sannolikt att det inte finns nagot
samband mellan alkoholpaverkan och skadan.

1.7.5 Resgodsskydd (Allrisk)

1.7.5.1 Vad forsékringen galler for

Forsakringen galler for skada pa medfort resgods vid tjansteresa orsakad av plétslig och oférutsedd
handelse. Med skada avses ocksa forlust.

Anmarkning: Plotsligheten innebar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt
forlopp. Att handelsen ska ha varit oférutsedd innebéar att den ska ha intraffat ovantat och att den nor-
malt inte gatt att férutse och darigenom forhindra.

Skador genom exempelvis slitage eller aldersférandring ersatts inte.

Forsékringsbelopp
Forsakringen galler med de forsékringsbelopp som anges under punkt 1.5 (Forsakringsbelopp) om
inte annat framgar i forsakringsbrevet.

Forsakrad egendom
Forsakringen galler for resgods som forsakrad ager, hyr eller lanar och som bestar av

e |6s egendom inklusive stdldbegéarlig egendom
e resehandlingar och pengar
dock endast i den man ersattning inte kan erhallas genom annan forsakring eller annat avtal.

Egendom som inte omfattas
Forsakringen omfattar inte

e motordrivet fordon (t ex bil, mc, moped), husvagn eller annat slapfordon. Férséakringen galler
dock for eldriven rullstol

e angbat, motorbat, vattenskoter, segelbat eller windsurfingbrada

e svavare, hydrokopter, luftfartyg, luftballonger eller liknande farkoster.

Forsakringen géller inte heller for delar eller utrustning till ovan namnda fordon och farkoster.

varor avsedda for forséljning, verktyg och provkollektioner

verktyg, matinstrument, arbetsmaterial och liknande hjalpmedel inom byggsektorn
utstaliningsféremal och material for utstallning

djur

bohag vid forflyttning

ritningar, arkivalier och datainformation samt programlicenser.

1.7.5.2 Undantag

Vad forsakringen inte galler for

Pengar, resehandlingar eller stdldbegarlig egendom
e skada pa pengar, resehandlingar eller stéldbegérlig egendom som glomts tappats eller for-
lagts, &ven om egendomen senare stjals eller skadas. Not: Med glomts, tappats eller forlagts
menas aven da egendomen forsvunnit utan att den forsakrade kan gora sannolikt pa vilket
satt.
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e skada pa pengar, resehandlingar eller stéldbegarlig egendom da sadan egendom lamnats for
transport eller pollettering/incheckning.

Egendom i eller pa motordrivet fordon m m
Forsékringen galler inte for

skada pa pengar eller resehandlingar som lamnats i eller p& motordrivet fordon
skada pa st6ldbegarlig egendom som kvarlamnats i eller pa motordrivet fordon vid nattparker-
ing
e skada pa l6s egendom som lamnats kvar i eller pad motordrivet fordon, husvagn eller bat, vid
t ex flygplats, jarnvéagsstation eller hamn.

Resvaskor och sportredskap m m
Forsakringen galler inte for

e skada genom skavning, slitage eller sjalvforstorelse

e ytliga skador pa resvaskor eller liknande sasom bucklor, repor eller dylikt utan vasentlig inver-
kan pa anvandbarheten

e skada genom bristféllig eller olamplig emballering

e skada genom att medford vatska eller smetande &mnen rinner ut

e skada pa sportredskap under anvandning (ersattning lamnas dock vid stold)

Ovrigt
Forsakringen géller inte for

e skada som kan ersattas genom annan forsakring, transportforetag, hotell eller liknande
e skada pa egendom i hotellrum/lagenhet som disponeras av forsakrad, om garningen utforts av
nagon som den forsakrade givit tillatelse att vistas i rummet/lagenheten.

Speciell regel (Stéldbegarlig egendom)

De undantag och sakerhetsforeskrifter/aktsamhetskrav (se 1.7.5.3) som géller for stdldbegarlig egen-
dom tillampas endast om det sammanlagda ateranskaffningsvardet for den stoldbegarliga egendom
som stulits eller skadats uppgar till mer &n 1 000 kr.

1.7.5.3 Séakerhets foreskrifter/Aktsamhetskrav

Forsakringen galler med foljande sakerhetsforeskrift/aktsamhetskrav samt pafoljd (minskad ersattning)
om kraven inte foljts.

Pafoljd nar sakerhetsforekrift/aktsamhetskrav inte foljts

For att inte ersattningen ska sattas ned enligt ovan ska foljande sékerhetsféreskrifter/aktsamhetskrav
vara uppfyllda:.

e egendomen ska handhas och forvaras pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt s&
att den inte stjals, gar forlorad eller skadas.
« exempel pa detta ar att egendomen inte ska lamnas synlig for obehorig och att den om

majligt ska skyddas genom en lamplig placering i t ex skap, lada eller liknande

e nar forsakrad lamnar egendom i transportmedel, pa arbetsplats, eller tillfallig bostad sdsom
bungalow, lagenhet, hotellrum passagerarhytt eller motsvarande, ska dorrar vara lasta och
fonster stangda och reglade. Om egendomen bestar av pengar, resehandlingar och stéldbe-
garlig egendom ska dessa vara inldsta i safebox/kassafack.

Om egendomens storlek omajliggor inldsning pa namnda sétt eller om safebox/kassafack saknas ska
inlasning ske i resvaska, skap, lada eller liknande.

Pafoljd (minskad ersattning)

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattningen sattas ned eller helt bortfalla enligt 1.10 er-
sattningsregler.
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1.7.6 Forseningsskydd

1.7.6.1 Resgodsforsening (Bagageforsening)

Forsakringen lamnar erséttning om den forsékrade pa tjansteresa vid utresan fran Sverige polletterar
eller pa annat satt skriver in resgods och detta blir forsenat mer an 4 timmar efter den forsakrades
ankomst till resmalet utanfor verksamhetsorten.

Ersattning lamnas for skéliga extrakostnader avseende inkop, av for resans &ndamal nédvéandiga kla-
der och toalettartiklar upp till i forsakringsbrevet angivet foérsakringsbelopp.

Om resgodset inte aterfatts inom 48 timmar lamnas ytterligare ersattning upp till det dubbla forsak-
ringsbeloppet, som ar angivet i férsakringsbrevet.

Inkdpen ska goras pa den ort dar férseningen intraffat samt styrkas med kvitto i original.

Undantag
Forsakringen géller inte vid forsening som beror pa ingripande av tullmyndighet eller annan myndig-
het.

1.7.6.2 FOrsening vid fard med allmént fardmedel

Vid paborjad tjansteresa lamnar forsékringen ersattning om forsakrad vid resa med allméant fardmedel
blir forsenad med mer an 4 timmar till resmalet. Ersattning lamnas for den forsakrades nodvandiga
och skaliga extrakostnader avseende kost,(mat och dryck) och logi.

Hogsta ersattning
Hogsta ersattningsbelopp per forsékrad vid varje skada ar 3 000 kr.

Inkdp och Gvernattning ska goras pa den ort dar forseningen intraffade samt styrkas med kvitton i
original.

Undantag
Forsakringen galler inte vid forsening pa grund av konkurs eller myndighetsingripande, lockout, strejk,
eller andra av arbetsgivare eller fackliga representanter vidtagna atgarder.

1.7.6.3 Annan omstandighet

Om den forsékrade blir forsenad/kvarhallen i mer &n 4 timmar och det beror pa ingripande, genom
rattsstridigt tvang, av annan an myndighetsperson, lamnas ersattning for foljande:

e nodvandiga och skéliga rese- och logikostnader for annan anstélld eller nara anhdrig, att nar-
vara i anslutning till den aktuella platsen for kvarhallandet
e kostnad for férhandlare

Ersattning lamnas upp till 2 500 kr, for de forsakrade sammanlagt per pabdrjat dygn under hégst 90
dygn. Hogsta ersattning ar 250 000 kr vid varje skada.

Handelsen maste styrkas med intyg fran polismyndighet/UD.
Endast verifierade kostnader ersatts.

Undantag
Forsakringen géller inte

om den forsakrade blir forsenad/kvarhallen av nara anhorig eller av annan férsakrad
om den forsékrade orsakat skadan genom grov vardsloshet eller uppsat

vid framjande av skadan

for kostnader som har samband med fritagning eller liknande atgard

for betalning av I6sensumma
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1.7.6.4 Resestartskydd av seende inte ombokningsbara flygbiljetter

Forsakringen ersétter nddvandiga och skaliga extrakostnader for att den forsakrade vid tjansteresa,
bade utresa och hemresa, ska kunna ansluta sig till tjansteresa med flyg som inte &r mdojlig att boka
om, om den forsakrade blir férsenad beroende pa:

e att allmént fardmedel férsenats av vaderlekshinder, tekniskt fel eller trafikolycka
o trafikolycka med privatbil som den forsakrade adker med. Olyckan ska krava bargning och in-
traffa under den direkta farden till resans utgangspunkt.

Den forsakrade maste ha pabdorjat anslutningsresan i s& god tid att den forsakrade under normala
forhallanden skulle ha hunnit med att boka in sig och sitt bagage i forvag enligt vad som kravs av re-
searrangor och flygbolag eller motsvarande. Den férséakrade ska ha varit pa flygplats eller motsvaran-
de senast tva timmar fore avgang. Om den forséakrade inte har pabdrjat anslutningsresan i tillrackligt
god tid enligt vad som sags ovan, kan inte ersattning lamnas.

Begransning
Endast handelse som kan styrkas med intyg fran polis, trafikansvarig vad avser kollektivt fardmedel,
respektive taxi samt bargningsréakning vad avser fard med egen eller hyrd bil ersétts.

Undantag

Forsakringen galler inte vid forsening pa grund av lockout, strejk, eller andra av arbetsgivare eller
fackliga respresentanter vidtagna atgarder samt inte heller vid férsening som beror pa ingripande av
tullmyndighet eller annan myndighet.

Hogsta ersattning
Hogsta ersattningsbelopp per forsakrad vid varje skada ar 20 000 kr.

1.7.7 Krisforsékring (behandlingskostnad)

1.7.7.1 Vad forsakringen galler for

Forsakringen lamnar skalig ersattning for behandlings/terapikostnader for den forsakrade om den
forsakrade under sin tjansteresa rakar ut for akut psykisk kris, genom att bevittna eller sjalv drabbas
av en plotslig och oférutsedd handelse vid:

e ran, hot eller 6verfall

e olycksfallsskada

e annan traumatisk handelse sdsom brand, inbrott, explosion, trafikolycka, naturkatastrof, kap-
ning eller terrorattack

Anmarkning: Med olycksfallsskada avses kroppsskada genom plotslig yttre handelse, ett utifrdn kom-
mande vald mot kroppen.

1.7.7.2 Var forsakringen galler

Forsakringen galler for skada som intraffar under tjansteresa till land/omrade som anges i 1.3 "Var
forsakringen galler”.

1.7.7.3 Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

1.7.7.4 FOrsakringsbelopp och omfattning

Forsakringen omfattar behandlingskostnad (arvode) for samtalsterapi psykologikonsultation). Behand-
lingen sker hos legitimerad psykolog/terapeut, ska pa férhand godkannas av Trygg-Hansa.

Resekostnader till och frAn behandling

Forsakringen lamnar ocksa erséttning for den forsékrades nodvandiga och skaliga resekostnader till
och fran behandling.
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Hogsta ersattning

Hogsta ersattning ar per foérsékrad och skadetillfalle maximerad till 10 behandlingar (behandlingstillfal-
len). Erséttningsbeloppet ar dock inklusive resekostnad maximerad till hogst

20 000 kronor.

Tiden under vilken behandlingshjalp ges ar begransad till 12 manader efter intraffad skada.

Undantag
Forsakringen galler inte for behandlingskostnad som

e aren foljd av skada som de férsakrade tillfogar varandra

e uppstatt i samband med att den forsakrade utfort eller medverkat till uppsatlig garning som en-
ligt svensk lag ar straffbelagd

e kan ersattas pa annat hall enligt lag, forfattning, konvention eller annan férsakring.

1.7.7.5 Skaderegleringsbestammelser

Skada som kan medfora ersattningsansprédk mot Trygg-Hansa ska anmalas sé snart som majligt och
senast inom 1 ar efter intraffad skada angiven i 1.7.7.1.

1.7.8 Sjalvriskskydd

1.7.8.1 Vad forsakringen galler for

Forsékringen lamnar erséttning for sjalvriskkostnad for:

e ersattningsbar egendomsskada enligt svenska hem- eller villahemférsakringsvillkor
e ersattningsbar skada enligt svenska bilforsakringsvillkor enligt nedan angiven omfattning.

Ersattningsbar skada enligt svensk hem- eller villahemfdrsakring
Vid ersattningsbar skada enligt svenska hem- eller villahemférsakringsvillkor géller foljande:

Intréffar under tjansteresa i utlandet en plétslig och oférutsedd skada i den forsdkrades obebodda
permanenta bostad i Sverige, som helt eller delvis har ersatts genom den férsékrades gallande hem-
eller villahemfdrsakring, ldmnas erséttning med ett belopp som motsvarar den sjélvrisk som géaller for
skadan enligt hem- eller villahemfdrsékringen.

Hogsta ersattning
Ersattning lamnas med maximalt 10 000 kronor.

Begransning

En forutsattning for att ersattning ska kunna lamnas kréavs att den skadade egendomen till fullo ar
forsakrad och att den intréffade skadan ar ersatt enligt géllande svenska hem eller villahemforsak-
ringsvillkor.

Undantag
Forsakringen omfattar inte

e ersattning vid skada pa eller i biutrymme till den permanenta bostaden
e skada orsakad av ndgon som omfattas av den forsakrades hushall.

Ersattningsbar skada enligt svenska bilforsakringsvillkor
Vid erséttningsbar skada enligt svenska bilforsakringsvillkor galler féljande:

Intraffar under tjansteresa i utlandet en plotslig oférutsedd skada p& den forsakrades privata personbil
i Sverige, som helt eller delvis har ersatts genom den forsakrades géallande bilférsékring, Iamnas
ersattning med ett belopp som motsvarar den sjalvrisk som géller for skadan enligt bilférsakringen.

En forutsattning &ar dock att bilen under den forsékrades restid inte anvands av annan for sitt andamal.
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Hogsta ersattning
Erséattning lamnas med maximalt 10 000 kronor.

Begransning
En forutsattning for att ersattning ska kunna lamnas, kravs att bilen till fullo ar forsékrad och att den
intraffade skadan &r ersatt enligt gallande bilforsékringsvillkor.

Undantag
Forsakringen galler inte for:

skada som omfattas av bilens rattsskyddsforsakring
avbrottsforsakring

bonusforlust

stillestdndsersattning eller kostnad for hyrbil.

1.8 Flygolycksfall, krigsrisker och atomskador

1.8.1 Flygolycksfall

Forsakringen galler under flygning under forutsattning att den forsakrade ar passagerare pa nationali-
tetsbetecknat luftfartyg. Till passagerare raknas endast personer ombord som inte har eller utfér upp-
drag i samband med flygningen.

BEGRANSNING
Giltigheten vid dodsfall pa grund av flygning (flygolycksfall) begransas ersattningen till den del av for-
sakringsbeloppet som inte éverstiger 1 000 000 kr.

Har forséakrad flera olycksfallsforsékringar for vilka samma inskrankningar géller, hos ett eller flera
forsakringsbolag ar férsakringsbeloppet for dodsfall genom flygolycksfall enligt denna férsékring be-
grénsat sa att det tillsammans med motsvarande beloppet enligt de 6vriga forsakringarna inte dversti-
ger 1 000 000 kr. Beloppet fordelas darvid pa de olika forsakringarna i forhallande till forsakringsbe-
loppen for dédsfall genom flygolycksfall.

1.8.2 Krigsskador

Vistas den forsakrade i eller reser till omrade som drabbats av krig, krigsliknande handelser, inbérdes-
krig, revolution, uppror eller terrorism géller forsékringen endast under forutsattning att den forsakrade
inte deltar i krig eller andra har namnda oroligheter eller tar befattning darmed som reporter eller dylikt.
Forsakringen galler dock inte for skada som kan erséttas enligt punkt 1.14 Overfallsskydd (Fysisk
personskada).

Under samma forutsattningar lamnas ersattning aven for:

e nodvandiga extrakostnader for hemresan, dock inte for deltagare i sddan sallskapsresa som
avses i resegarantilagen

o forlust av resgods genom att egendomen konfiskerats eller att den férsékrade vid evakuering
eller liknande handelse nddgats kvarlamna sitt resgods.

HOGSTA ERSATTNING
Forsakringsbeloppet vid krigsskador begransas vid invaliditet och dédsfall till

e 400 000 kr for invaliditet
e 200 000 kr for dodsfall.

1.8.3 Atomskador

Olycksfall vars uppkomst eller omfattning har samband med atomk&rnprocess eller radioaktivt sénder-
fall omfattas av forsakringen endast under forutsattning att atomkéarnprocessen eller det radioaktiva
sOnderfallet inte har anknytning till militar verksamhet i vilken den forsakrade deltar.
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HOGSTA ERSATTNING
Forsakringsbeloppet vid atomskador begrénsas till

e 400 000 kr vid invaliditet
e 200 000 kr vid dodsfall

UNDANTAG
Forsékringen géller inte for:
e skada genom terrorhandling som har samband atomkéarnprocess eller radioaktivitet.

Terrorism/ terrorhandling

Med terrorhandling avses handling som innebar anvandning och/eller bruk av vald eller maktmedel
eller hot darom, som begas av individ/er eller grupp av individer, oavsett om handlingen begas for
egen rakning, i samrore med eller pa uppdrag av organisation/er eller regering/ar och vars syfte/n eller
skal ar politiska, religidsa, ideologiska och/eller etniska och dar handlingens avsikt &r att satta skrack i
befolkning eller grupp av individer eller tvinga regering/ar, myndighet/er eller organisation/er att
genomfora eller avsta fran att genomfora viss atgard eller p& annat satt paverka deras agerande eller
beslut.

1.9 Skadevarderingsregler

Ersattningens storlek vid invaliditet och skadebeloppets storlek vid skada pa egendom faststélls enligt
féljande regler (1.9.1 resp 1.9.2).

1.9.1 Invaliditets ersattningens storlek

Invaliditetsersattningen utgér en mot invaliditetsgraden svarande del av forsakringsbeloppet for invali-
ditet vid den alder den forsakrade uppnatt vid olycksfallet.

Invaliditetsersattningen bestams pa grundval av den ekonomiska invaliditeten, om sadan féreligger,
annars pa grundval av den medicinska invaliditeten. Bestamningen ska dock ske pa grundval av
den medicinska invaliditeten om detta skulle leda till hégre invaliditetsersattning.

For forsakrad som vid olycksfallet fyllt 55 ar lamnas endast ersattning for medicinsk invaliditet.

Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av protes, bestams invaliditetsgraden med be-
aktande aven av protesfunktionen.

Bestamningen sker oberoende av i vilken grad den forsakrades arbetsformaga ar nedsatt.

Ersattning vid ekonomisk invaliditet

Nar olycksfallsskadan medfort bestdende nedsattning av den forsakrades arbetsformaga med minst
50 procent enligt férsékringsgivarens bedémning utbetalas invaliditetserséattning. En férutséattning har-
for ar dock att olycksfallsskadan inom 5 ar fran skadedagen medfért sddan forlust av arbetsférmagan.
For forsakrad som vid skadetillfallet fyllt 18 ar géaller den ekonomiska invaliditeten ska ha uppkommit
inom 10 ar fran det olycksfallsskadan intraffade.

Olycksfallsskadan ska ha intraffat under tid da férsakringen ar i kraft och fore 55-arsdagen och med-
fort ekonomisk invaliditet innan 60-arsdagen.

Till grund for bestamning av den ekonomiska invaliditetsgraden laggs endast sddana av olycksfalls-
skadan foranledda symtom och funktionsnedsattningar som objektivt kan faststéllas av Trygg-Hansa.

Hansyn ska endast tas till nedsattning av sadan arbetsformaga som utnyttjades omedelbart fore
olycksfallsskadan och som sannolikt skulle ha utnyttjas om arbetsférmagan inte forlorats.

Bestamningen sker med hansyn till den forsakrades forméaga att trots olycksfallsskadan utfora sitt
vanliga arbete eller annant arbete som motsvarar hans krafter och fardigheter och som rimligen kan
begaras av honom med hansyn till alder, tidigare utbildning och verksamhet, omskolning eller liknande
atgard samt bosattningsforhallanden.
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Arbetsformagan anses bestdende nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete dven i annat yrke pro-
vats. Samtliga maojligheter till rehabilitering ska ocksa vara utredda.

Bestamningen av invaliditetsgraden sker med ledning av den forlust av arbetsférmagan som olycks-
fallsskadan medfért. Olycksfallsskadan ska dessutom innan den ekonomiska invaliditeten har intrétt
och inom 3 ar fran skadedagen ha medfort medicinsk invaliditet.

Ersattning vid medicinsk invaliditet
Nar olycksfallsskadan medfort bestdende nedsattning av den forsakrades kroppsfunktion och tillstan-
det &r stationart, utbetalas invaliditetserséttning.

En forutsattning for ratt till ersattning &r att olycksfallsskadan inom 3 ar medfort ndgon méatbar invalidi-
tet. Slutbeddmning ska dock gdras forst nar invaliditetsgraden ar definitivt faststalld och senast inom 3
ar fran skadedagen.

Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetalningstillfalle
gallande branschgemensamma tabellverk.

Om olycksfallsskadan medfért skador pa flera kroppsdelar, s att den totala invaliditetsgraden éversti-
ger 100 procent, maximeras ersattningen 100 % av forsakringsbeloppet.

1.9.2 Skada paegendom (resgods)

Skadad och férlorad egendom varderas efter samma regler och enligt féljande.

Foretagets egendom
Egendomen varderas enligt Trygg-Hansas villkor for Foretagsforséakring, punkt 1.10 (Skadevarde-
ringsregler).

Personlig I16s egendom
Egendomen har ur varderings- och ersattningssynpunkt delats upp i olika varderingsgrupper enl ned-
an. Hur egendom varderas beror pa vilken varderingsgrupp foremalet tillhor.

VARDERINGSGRUPP 1
Bocker, antikviteter, konstverk, akta mattor, vapen och egendom med sarskilt samlarvarde

Egendomen varderas till marknadsvéardet. Skada véarderas till vad det i allmé&nna handeln kostar att
inkopa likvardig egendom i sddant skick den hade vid skadetillfallet. Finns inte likvardig egendom att
inkdpa i begagnat skick varderas egendomen till vad den sannolikt skulle ha kostat om den funnits.
Samlingar véarderas i sin helhet.

VARDERINGSGRUPP 2
Smycken, parlor, adelstenar samt foremal helt eller delvis av ddelmetall, dock inte klockor av adelme-
tall inklusive armband.

Ny likvardig egendom finns att kdpa i allmé&nna handeln:
e om inkop sker inom 6 manader ersatts vad det kostar i allmanna handeln, dock hogst kostnad
hos av Trygg-Hansa anvisad leverantor, att kdpa ny likvardig egendom
e om inte inkdp sker inom 6 manader ersétts 65 % av vad det kostar i allmanna handeln, dock
hogst kostnad hos av Trygg-Hansa anvisad leverantor, att kopa ny likvardig egendom.

Ny likvardig egendom finns inte att kdpa i allmanna handeln:
Egendomen varderas hogst till vad likvardig begagnad egendom kostar i allménna handeln.

VARDERINGSGRUPP 3
Klader, radio, TV, skivor, cyklar mm

Nyare egendom - dar ersattning anges med 100 %:
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e om inkop sker inom 6 manader ersatts vad det kostar i allménna handeln, dock hogst kostnad
hos av Trygg-Hansa anvisad leverantdr, att kbpa ny likvardig egendom
e om inte inkOp sker inom 6 manader ersatts 70 % av priset for ny likvardig egendom.

Aldre egendom - déar erséattning anges med mindre &n 100 %:

Ersattning lamnas med sa manga procent av nypriset for likvardig egendom som anges nedan, réknat
fran och med det & som egendomen var ny.

Foljande ersattningsnivaer bygger pa vad handeln i allmanhet rekommenderar som avskrivning per ar
for olika typer av egendom. Om vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan
dessutom till féljd av nedsatt anvandbarhet for dig eller féretaget gors sarskilt avdrag.

Ersattningsnivaer
Skor nyare an 1 ar ersatts med 100 %, 1-2 ar ersatts med 40 %, 2-3 ar erséatts med 20 %. Skor &ldre
an 3 ar ersatts med priset for begagnat i allméanna handeln.

Klader nyare &n 1 ar ersatts med 100 %, 1-2 ar ersatts med 60 %, 2-3 ar ersatts med 40 %, 3-4 ar
ersatts med 20 %. Klader &ldre an 4 ar ersatts med priset for begagnat i allménna handeln.

Glasogon nyare an 1 ar ersatts med 100 %, 1-2 ar ersatts med 80 %, 2-3 ar erséatts med 60 %, 3-4 ar
ersatts med 40 %, 4-6 ar ersatts med 20 %. Glasdgon aldre an 6 ar anses helt avskrivna med hansyn
till slitage, synférandring, omodernitet mm.

Video, videokamreror och skidutrustning nyare &n 1 ar ersatts med 100 %, 1-2 ar erséatts med 70 %,
2-3 ar ersatts med 55 %, 3-4 ar ersatts med 40 %. Egendom &ldre &n 4 ar ersétts med priset for be-
gagnat i allménna handeln.

Radio, TV och andra apparater for ljud- och bildatergivning, dock inte datorutrustning, CD, DVD, cyk-
lar, golfklubbor och palsar ersétts for egendom nyare an 1 ar med 100 %, 1-2 ar ersatts med 100 %,
2-3 ar ersatts med 70 %, 3-4 ar ersatts med 60 %. Egendom aldre &n 4 ar ersatts med priset for be-
gagnat i allménna handeln.

Armbandsur nyare an 1 ar ersatts med 100 %, 1-2 ar erséatts med 100 %, 2-3 ar erséatts med 100 %, 3-
4 ar ersatts med 60 %. Armbandsur aldre &n 4 ar ersatts med priset fér begagnat i allmanna handeln.

Reglerna ovan tillampas inte om det leder till oskaligt resultat. Sadana foremal varderas istéllet enligt
Varderingsgrupp 5, Annan 16s egendom nedan.

VARDERINGSGRUPP 4
Mat och hemgjorda foremal, fotografier, film, skiv- och bandupptagningar samt foremal som forséakrad
sjalv gjort for sitt personliga bruk (t ex hemsydda klader, hemlagad mat och modeller).

Ny likvardig egendom finns att kdpa i allménna handeln:

e om inkop sker inom 6 manader ersitts vad det kostar i allmanna handeln att kbpa ny likvardig
egendom

e om inkop inte sker inom 6 manader ersétts 65 % av vad det kostar i allménna handeln att
kdpa ny likvardig egendom.

Ny likvardig egendom finns inte att kopa i allmanna handeln:
Du far ersattning for kostnader for ramaterialet.

VARDERINGSGRUPP 5
Annan lés egendom

Egendom for vilken vardet pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med 30 % eller
mindre:

e om inkop sker inom 6 manader ersétts vad det kostar i allmanna handeln att képa ny likvardig
egendom
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e om inkop inte sker inom 6 manader ersatts vad det kostar i allmanna handeln att képa begag-
nad likvardig egendom. Om vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet
utan dessutom till féljd av nedsatt anvandbarhet for dig eller féretaget goérs ytterligare avdrag.

Egendom for vilken vardet pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med mer an 30 %:
Erséattning lamnas med vad det kostar i allmanna handeln att képa begagnad likvardig egendom. Om
vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan dessutom till f6ljd av nedsatt
anvandbarhet for den forsakrade eller féretaget gors ett sarskilt avdrag.

OVRIGA VARDERINGSREGLER

Varderingen av en skada gors med utgangspunkt fran prislaget vid den tidpunkt nar forsakrad tidigast
kan bestamma sitt ersattningsansprak, dock sensat tvd manader fran skadedagen. Vardehandlingar
varderas till den forlust du gor vid skadetillfallet.

Kan skadad egendom repareras varderas skadan till den reparationskostnad som ar skalig. Repara-
tionskostnaden far aldrig 6verstiga den ersattning forsakrad kan fa enligt tidigare angivna regler.

1.10 Ersattningsregler

Skada vérderas enligt 1.9 (Skadevéarderingsregler) och ersétts enligt féljande regler.

Det ar den direkta ekonomiska forlusten som ersétts. Som direkt ekonomisk forlust betraktas bland
annat inte:

affektionsvarden

forlorad arbetsfortjanst i samband med egendomsskada

resor till och fran skadeplatsen

besvar och olagenheter som kan uppsta

vardet av eget arbete som du lagt ned pa fotografier, film, inspelningar, dataprogram, modeller
och dylikt

aterskapande av digitalt lagrad information

forluster som kan uppsta till féljd av att ett konto eller abonnemang obehdrigen utnyttjas
krankning/ideellt skadestand

kostnader for att verifiera, styrka och framstalla krav

kostnader for att aterkdpa egendom.

Nar egendom skadas eller forloras paverkas ersattningen bland annat av:

alder
forslitning
modernitet
anvandbarhet

Hur vi ersatter den forsakrade:

Allt efter omstandigheterna kan det bli friga om, reparation for att aterstalla funktionen, kontant ersatt-
ning eller ateranskaffning - det vill saga inkdp av likadan eller narmast motsvarande egendom.

Vid ateranskaffning eller reparation har Trygg-Hansa ocksa ratt att avgora var inkop respektive repara-
tion ska goras. Hogre ersattning an vad respektive reparation kostar hos av Trygg-Hansa anvisat in-
kops- eller reparationsstélle, kan inte lamnas.

Kontokort, bankkort m m

Checkar, bankbdcker, kontokort och liknande ersétts endast med den kostnad som kan uppkomma for
att sparra aktuellt konto. Om behérig person utnyttjar kontot och detta medfér ekonomisk forlust for
den forsékrade ar denna forlust/kostnad inte ersattningsbar genom férsakringen.

1.10.1 Framkallande av forsékringsfallet

Trygg-Hansa &r inte ansvarigt gentemot forsékrad for forsékringsfall som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till ndgon del orsakat med uppsat.
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Anmaérkning: Med den forsdkrade jamstalls

e annan som har handlat med hans samtycke

e den som betraffande férsékrad egendom har en vasentlig ekonomisk gemenskap med den
forsékrade

e den som iden forsékrades stélle eller tillsammans med denne har haft tillsyn 6ver forsékrad
egendom, dock géller att den som var i ett sddant sinnestillstind som avses i 30 kap 6 §
brottsbalken eller den som var under 12 ar jamstalls med den forsakrade endast om han har
handlat med dennes samtycke.

1.10.2 Asidosattande av foreskrift

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan ersattning séttas ned, om inte oaktsamheten varit ringa
eller av ringa betydelse for forsékringsfallet. Vid allvarlig forsummelse kan avdraget bli kraftigt, eller
ersattningen helt falla bort.

1.10.3 Ersattningsregler i 6vrigt

Vid utbetalning av skadeersattning avraknas mervardeskatt fér den som ar redovisningsskyldig for
mervardeskatt.

Trygg-Hansa har ratt att i stéllet for att betala kontant ersattning lata aterstalla skadad egendom eller
tillhandahalla annan likvardig egendom.

Trygg-Hansa &r inte skyldigt att dverta skadad egendom men ager ratt att efter vardering 6verta storre
eller mindre del darav.

Kommer egendom, for vilken ersattning utgetts, till ratta a&r denna Trygg-Hansas egendom och egen-
domen ska snarast stéllas till Trygg-Hansas forfogande. Den forsakrade far dock behélla egendomen
om han utan dréjsmal aterbetalar darfor erhallen erséattning.

1.10.4 Tidpunkt for betalning av ersattning samt rantebestammelser

Ersattning skall betalas senast 1 manad efter det att den forsakrade fullgjort vad som aligger honom
enligt 7.1.2.12 (Skaderegleringbestammelser). Om polisutredning av betydelse for den férsékrades

ratt till ersattning inletts ager Trygg-Hansa avvakta med betalning av ersattning till dess utredningen
slutforts.

Ersattning som den forsakrade har rétt till forst nar forsakrad egendom aterstélls eller ateranskaffas,
ska betalas senast 30 dagar efter det att den forsakrade visat att s& skett.

Om polisutredning avvaktas ska ersattning betalas senast 30 dagar efter det att Trygg-Hansa erhallit
utredningen. For den tid som utbetalningen fordréjts genom detta betalas réanta enligt Riksbankens
referensranta.

Betalas ersattning senare &n vad som sagts ovan betalas drojsmalsranta enligt rantelagen. Ranta
betalas dock inte om den ar mindre an en procent av basbeloppet.

Utbver ovan angiven ranta har forsékringstagaren inte réatt till ersattning for skada eller férlust vid
dréjsmal med utbetalning av skadeersattning.

1.11Skaderegleringsbestammelser

Hanvisning: Betraffande atgarder som aligger forsakrad att vidta vid intraffad skada eller vid skada
som befaras kan intréffa, se Allménna avtalsbestammelser, punkt 1.6 (Raddningsplikt).

Anmaélan om skada

Skada som kan medfora ersattningskrav mot Trygg-Hansa ska anmalas s& snart som mojligt. Skade-
anmalan ska undertecknas av arbetsgivaren och den som begéar erséattning. Dessutom ska den som
gor ansprak pa forsakringsersattning:
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e vid stold, inbrott, ran eller 6verfall gora polisanmalan pa den ort dar skadan intraffat och séanda
in intyg harom till Trygg-Hansa

e vid skada som intraffat under transport eller pa hotell ska anmalan goras till transportféretaget

eller hotellet

lamna specificerat krav pa erséattning

i skélig omfattning styrka innehav och varde av férkommen egendom

om annan férsakring galler for samma skada, upplysa Trygg-Hansa om detta

pa begaran av Trygg-Hansa lamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, lakar-

intyg och andra handlingar som bolaget behéver for att reglera skadan

pa begaran av Trygg-Hansa medverka i polisens utredning av arendet

e pa begaran sammantraffa med Trygg.Hansas personal eller av bolaget anlitad uppdragstaga-
re

e iovrigt folja i villkoren sarskilt angiven sakerhetsforeskrift

e vid forsening vid fard med kollektivt fardmedel (forseningsskydd), bifoga intyg fran transportfo-
retaget som styrker forseningens orsak och langd

e vid resestartskydd avseende inte ombokningsbara flygbiljetter, bifoga polisintyg, intyg fran tra-
fikansvarig eller bargningsrakning, beroende pa vilken typ av fardmedel som anvants, som
styrker forseningens orsak och langd

e vid avbestallning av tjansteresa ska den avbokade biljetten bifogas i original, lakarintyg fran
den behandlande lakaren som styrker skadehéandelsen. Lakaren ska vara behdrig och ojavig.
Vid dodsfall ska dddsfallsintyg bifogas skadeanmalan

e vid avbestallning av tjansteresa till foljd av naturhandelse ska intyg fran berord myndighet bi-
fogas i original.

Om den som begar ersattning underlater att anmala ett forsakringsfall utan oskaligt dréjsmal och for-
summelsen leder till skada for Trygg-Hansa kan den erséttning som annars skulle ha betalats till den-
ne helt utebli eller séttas ned efter vad som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna.

Regress- och dubbelforsakrings dverenskommelsen

Krav frdn annat forsakringsbolag i enlighet med den mellan forsakringsbolagen traffade regress- och
dubbelforsakringséverenskommelsen regleras av Trygg-Hansa utan att skadeanmalan fran den for-
sakrade kravs.

Ansprak pa ersattning
Ansprak pa ersattning ska framstallas till Trygg-Hansa snarast och senast sex manader fran det att
den som begéar ersattning fatt kAnnedom om sin mojlighet att fa ersattning.

Framstalls anspraket senare ar Trygg-Hansa fritt frAn ansvar. Se dven Allmanna avtalsbestammelser
punkt 1.13 Preskriptionsregler.

Oriktiga uppgifter med mera

Om den som begar erséattning av Trygg-Hansa efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov vards-
I6shet oriktigt uppgett, fortigit eller dolt ndgot av betydelse for bedémningen av réatten till ersattning
fran forsakringen, kan den ersattning som annars skulle ha betalats till denne helt utebli eller sattas
ned, efter vad som &r skéaligt med héansyn till omstéandigheterna. Erséattningsbegransningen géller &ven
i forhallande till annan férsakrad an den som lamnat oriktiga uppgifter.

1.12 Ansvarsforsékring for privatperson

1.12.1 Forsékrade personer

Ansvarsskyddet géller for den férsdkrade som privatperson i samband med tjdnsteresa. Férsdkringen
galler inte vid direkt yrkes- eller tjansteutdvning eller annan férvarvsverksamhet.

1.12.2 Nar forsékringen galler
Forsakringen géller for skada som intréffar under den tid férsékringen ar i kraft.
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1.12.3 Forsakringsbelopp

Hoégsta ersattningsbelopp vid varje skadetillfalle & 10 000 000 kr och galler sammanlagt fér person-
och sakskada.

Forsakringsbeloppet utgor 6vre grans for ersattning vid varje skadetillfalle dven da flera av de forsak-
rade ar skadestandsskyldiga.

Om flera skador uppstar vid samma tillfalle och av samma orsak anses detta som ett skadetillfalle.

Om den forsakrade ar skadestandsskyldig for personskada gentemot person med hemvist i Sverige,
begransas dessutom forsékringsbeloppet till skalig ersattning for personskada enligt svensk ratt.

1.12.4 Fo6rsakringens omfattning

1.12.4.1 Trygg-Hansas atagande

Om forsakrad kravs pa ersattning for en skada som kan omfattas av forsakringen atar sig Trygg-
Hansa gentemot den forsakrade att

e utreda om skadestandsskyldighet foreligger

e forhandla med den som kraver skadestand

e fora forsakrads talan vid rattegang eller skiliemannaforfaranade och darvid betala de ratte-
gangs- eller skiliemannakostnader som forsakrad dsamkas eller &laggs att betala och som
inte kan utfas av motpart eller annan

e betala det skadestand den forsékrade ar skyldig att utge.

1.12.4.2 Person- och sakskada

Forsakringen omfattar person- och sakskada samt formdgenhetsskada som ar en direkt foljd av er-
sattningsbar person- och sakskada och som drabbar samma skadelidande.

Ren formdgenhetsskada, dvs ekonomisk skada som uppkommit utan samband med person - eller
sakskada, ersatts inte.

1.12.4.3 Undantag

Forsékringen galler inte for:

e skada som den férsakrade tagit pa sig att svara for utover gallande skadestandsratt
e skada pa egendom som den forsakrade hyrt, lanat, bearbetat, reparerat eller pa annat satt ta-
git mer an helt tillfallig befattning med.

Undantaget avser inte skada pa hotellrum eller annan hyrd bostad utanfor verksamhetorten samt in-
ventarier dari, dock endast i den méan skadan inte kan ersattas genom annan forsakring. Skada pa
grund av slitage, vanvard eller uppsat ersatts dock inte.

e skada som forsékrad kan goras ansvarig for som agare av fastighet, lagenhet eller som inne-
havare av tomtratt
e skada som den férsékrade kan goras ansvarig fér som agare, brukare eller forare av
« motordrivet fordon d& skadan uppkommit till foljd av trafik med fordonet. Undantaget avser
inte eldriven rullstol.
« ang-, motor- eller segelbat, svavare eller hydrokopter eller luftfartyg. Undantaget avser
inte windsurfingbrada.

Anmarkning: Om béaten &r utrustad med antingen utombordsmotor om hdgst 10,0 hkr (7,36 kW) eller
segel med en segelyta av hdgst 10 kvm galler forsakringen dock for personskada.

e skada som uppstatt i samband med att den férsakrade utfor uppsatlig garning som enligt gal-
lande lag ar straffbar
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e skada som den forsakrade férorsakat i samband med yrkes- eller tjansteutdvning eller annan
forvarvsverksamhet

e sadan atomskada som forsakringstagaren kan goras ansvarig for enligt atomansvarighetsla-
gen (1968:45) eller motsvarande utlandsk lag

e skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med
krig, krigsliknande handelse, inb6rdeskrig, revolution, uppror eller upplopp

e skada som den forsakrade tillfogat nagon av dem som omfattas av forsakringen.

1.12.5 Skaderegleringsbestdmmelser

1.12.5.1 Anmalan om skada
Skada som kan medfora ersattningskrav mot Trygg-Hansa skall anmalas sa snart som mdjligt.

Har mot den forséakrade framstallts skadestandskrav skall ersattningskrav framstéllas till Trygg-Hansa
omedelbart dérefter.

1.12.5.2 Skyldighet att lamna upplysning

Den forsakrade ar skyldig att utan dréjsmal lamna Trygg-Hansa handlingar och andra upplysningar
som kan vara av betydelse for skadeutredning. Om den férsakrade uppsatligen eller genom grov
vardsldshet oriktigt har uppgett, fortigit eller dolt ndgot av betydelse for skadans bedémning, kan den
ersattning som annars skulle ha betalats sattas ned efter vad som ar skéligt med hénsyn till omstan-
digheterna.

1.12.5.3 Stamning och rattegangsombud

Om den forsakrade instammes till domstol eller erhaller uppgift om att sd ska komma att ske, ska det-
ta omedelbart anmalas varvid Trygg-Hansa utser rattegangsombud.

Om den forsakrade inte iakttar dessa skyldigheter kan en dom om ersattningsskyldighet
inte &beropas mot Trygg-Hansa och inte heller ersétts rattegangs- eller skiliemannakostnader.

1.12.5.4 Uppgorelse i godo

Om den forsakrade utan Trygg-Hansas tillatelse medger skadestands skyldighet, godkanner ersatt-
ningskrav eller utbetalar ersattning, ar Trygg-Hansa fritt frdn ansvarighet om inte kravet uppenbart var
lagligen grundat.

Den forsakrade ar — om Trygg-Hansa sa 6nskar — skyldig att medverka till uppgorelse i godo med den
skadelidande.

Har Trygg-Hansa forklarat sig villigt att gora upp i godo med den som kraver skadestand, ar Trygg-
Hansa fritt fran skyldighet att svara for darefter uppkommen kostnad, skadestand och att foreta ytterli-
gare utredning.

1.12.5.5 Drojsmalsranta

Trygg-Hansa betalar inte den ranta som beror pa den forsakrades drojsmal att fullgéra vad som pa
honom ankommer enligt 1.12.5.

1.13 Rattsskyddsforsakring for privatperson

1.13.1 Foérséakrade personer

Forsakringen avser tvist, mal eller drende (nedan gemensamt Kallat tvist) och galler for den forsakrade
som privatperson i samband med tjansteresa och géaller endast for tvist som har direkt samband med
tjansteresa under forsékringstiden.

Med tvist forstas att ett framstallt krav eller ansprak helt eller delvis avvisats.
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1.13.2 Nar forsakringen galler
Rattsskydd lamnas om forsakringen ar i kraft nar tvisten uppkommer.

1.13.3 Var forsakringen géller
Forsakringen galler i hela varlden.

1.13.4 Forsakringsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp vid varje tvist &r 150 000 kr.

Om flera tvister uppkommer skall dessa raknas som en tvist om tvisterna grundar sig pa vasentligen
samma handelser eller omstandigheter.

En tvist anses foreligga om den férsdkrade och annan forsakrad star p& samma sida.

1.13.5 Sjalvrisk

Vid varje tvist ar sjalvrisken 1 000 kr jamte 10 % av 6verskjutande kostnader.

1.13.6 Vad forsakringen géller for

1.13.6.1 Forsakrings bolagets atagande

Trygg-Hansa betalar i foljande fall (1.13.6.1.1, 1.13.6.1.2, 1.13.6.1.3) vid tvist nddvéandiga och skéliga
ombuds- och rattegangskostnader som den forsakrade inte kan fa betalda ur allmanna medel eller av
motpart. Forsakringen galler sdledes inte for kostnad som skulle ha betalats av allmanna medel om
den férsékrade ansokt om allman rattshjalp.

Forsakringen omfattar 4ven kostnader for utredning fore rattegang, forutsatt att utredningen bestallts
av den forsakrades ombud och i forvag godkants av Trygg-Hansa som nédvandig for att tillvarata den
forsékrades ratt i tvisten.

Om den forsékrade inte anlitar ombud géller inte foérsakringen.

Forsakringen omfattar inte brottmal och galler inte heller for tvist som endast kan prévas av administ-
rativa myndigheter, specialdomstolar eller allménna forvaltningsdomstolar, t ex lansstyrelse, forsak-
ringsdomstol, hyresndmnd, lansratt, kammarratt eller regeringsratt.

1.13.6.1.1 Tvist utan rattegang

Forsakringen omfattar den férsékrades egna ombudskostnader vid tvist som kan prévas av tingsratt,
fastighetsdomstol, statens Va-namnd eller vattendomstol eller som efter provning i sddan domstol kan
prévas avhovrétt eller Hégsta domstolen.

Forsakringen omfattar aven tvist enligt 1.13.6.1 som kan prévas av motsvarande domstolar i évriga
lander.

Ar tvisten sadan att den forst ska handlaggas och prévas av annan instans, betalas endast kostnader
som uppkommit efter sddan handlaggning eller prévning.

1.13.6.1.2 Tvist med rattegang

Forsakringen omfattar rattegdngskostnader i tvist enligt 1.13.6.1 — bade den forsakrades egna och
sadana som han forpliktats utge efter domstols prévning — som uppstatt vid angivna domstolar eller
overdomstolar till dessa. | sddana mal galler forsakringen ocksa for resning dock endast om resning
beviljats samt &ven hyresméal som provas av Svea hovritt.

Forsakringen omfattar dven rattegangskostnader som uppkommit vid forlikning under rattegang och
som den forsakrade atagit sig att betala till motpart under forutsattning att det ar uppenbart att domsto-
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len skulle ha alagt den forséakrade att betala rattegangskostnader med hogre belopp om tvisten hade
provats.

1.13.6.1.3 Tvist med skiljemannafdrfarande

Forsakringen omfattar kostnader som slutligen skall stanna pa den forsakrade for skiljemannaforfa-
rande i tvist enligt 1.13.6.1- bade egna och sddana som han forpliktats utge efter skiljemansprovning
— med undantag for ersattning till skiljieméannen.

1.13.6.2 Undantag

1.13.6.2.1 Vissa tvister
Forsékringen galler inte for tvist

e som vid rattslig prévning ska handlaggas enligt 1 kap § 3d forsta stycket rattegangsbalken (s k
smamal). Detta undantag ska dock e;j tillampas pa tvist pa grund av forsakringsavtal med
Trygg-Hansa

e som har samband med &ktenskapsskillnad eller som avser andra fragor som vid aktenskaps-

skillnaden aktualiseras mellan makarna — t ex vardnad, underhall, bodelning och dganderatt —

samt motsvarande fragor i samband med upplosning av samboférhallanden

som har samband med yrkes- eller tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet

som galler ekonomiska atgarder som for en privatperson &r av ovanlig art eller omfattning

som galler borgensatagande

som galler fordran eller ansprak som Overlatitis pa forsékrad om det inte &r uppenbart att Gver-

latelsen skett innan de handelser eller omstandigheter intraffat som ligger till grund for tvisten

e som géller forsakrad i egenskap av agare, brukare eller férare av motordrivet fordon, husvagn
eller annat slapfordon, luftfartyg, skepp, ang-, motor- eller segelbat. Detta undantag tillampas
dock inte om den forsakrade tillfalligt Ianat eller hyrt dessa utanfér Norden

e som galler skadestand eller annat ansprak pa grund av garning utférd av den forsakrade och
som foranlett misstanke om eller atal for brott som kraver uppsat for straffbarhet

e om den forsakrade inte visar att han har befogat intresse av att fa sin sak provad. Sadant in-
tresse anses t ex inte foreligga om domstol eller rattshjalpsnamnd pa denna grund avslagit
ansokan om statlig réttshjalp eller beslutat att rattshjalp skall upphora.

1.13.6.3 Val avombud

Den forsékrade ska anlita ombud som ar lampligt med hansyn till den ort dar tvist ar foremal for prov-
ning och med hansyn till tvistens beskaffenhet och omfattning.

For val av ombud bor den forsakrade radgéra med Trygg-Hansa.

Om den forsakrade anlitar annat ombud &n som ovan sagts, kan ratten till férsakringsersattning kom-
ma att bortfalla.

Ombudet ska vara ledamot av Sveriges Advokatsamfund eller jurist anstélld hos sddan ledamot eller
pa allman advokatbyra eller annan som efter provning av Férsakringsbolagens rattskyddsnamnd be-
funnits lamplig.

1.13.6.4 Vilka kostnader forsékringen ersatter

Forsakrad kan fa ersattning for foljande kostnader om de ar nodvandiga och skaliga och om forsakrad
inte kan f& dem betalda av motpart eller staten. Det innebar bl.a. att Trygg-Hansa inte betalar om den
forsakrade i eller utom rattegang avstar fran sina majligheter att fa ersattning av motparten.
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De kostnader som avses ar

e ombuds arvode och omkostnader
e kostnader for bevisning i rattegang och skiliemannaforfarande
e expeditionskostnader i domstol

1.13.6.4.1 Undantag
Forsakringen lamnar inte ersattning for

eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle fér den férsakrade

verkstallighet av dom, beslut eller avtal

merkostnader som uppstar om forsakrad anlitar flera ombud eller byter ombud

ersattning till skiljleman

kostnader som inte ersétts av staten darfor att frdigan om rattshjalp enligt 8 § 8 rattshjalpsla-
gen kan ansta medan annat liknande mal prévas eller om det kan antas att sadan bedémning
skulle ha gjorts om den forsékrade i 6vrigt hade varit beréttigad till rattshjalp

e ombudskostnader som inte ersatts genom rattshjélpen till féljd av att forsakrad bytt ombud el-
ler valt ombud som med hansyn till omstandigheterna inte ansetts lampligt.

1.13.7 Skaderegleringsbhestammelser

1.13.7.1 Aterkrav

I den man Trygg-Hansa har betalat ersattning 6vertar Trygg-Hansa den forsékrades ratt att krava er-
séattning av motpart, statsverket eller annan.

Den forsakrade skall medverka till att eventuell aterkravsratt bevaras.

1.13.7.2 Ombudskostnader

Trygg-Hansa har ratt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiliedom eller till Forsakringsbolagens
rattskyddsnamnd pakalla prévning av skaligheten av ombuds arvode och kostnader.

1.14 Overfallsskydd (fysisk personskada)

1.14.1 Vem forsékringen galler for
Forsakringen géller for den forsakrade vid tjansteresa under den tid forsakringen &r i kraft.

1.14.2 Hogsta ersattning

Hogsta ersattningsbelopp for invaliditet ar det invaliditetsbelopp (kapitalbelopp) som finns angivet i
villkorets punkt 1.5 Forsakringsbelopp och som finns angivet i férsékringsbrevet. Ersattning

for hjalpmedel, som kan lindra ett invaliditetstillstand eller tka rorelseférmagan, lamnas med hogst
10 000 kronor. Ovriga ersattningsbelopp, se nedan.

1.14.3 FoOrsakringen erséatter
Om den forsakrade pa tjiansteresa utsétts for nagot av féljande brott:

misshandel genom uppsatlig fysiskt vald som inte ar ringa
grov misshandel genom uppsatligt fysiskt vald

valdtakt

sexuellt tvang

Ersattning lamnas med ett engangsbelopp enligt féljande

e misshandel 8 000 kronor

Sida 28 av 34



Produktvillkor - Tjansteresefdorsakring

e mer allvarlig misshandel som inte &ar grov 12 000 kronor (6verfall som begas med exempelvis
tillhyggen, upprepade sparkar mot liggande person eller misshandel i din bostad)

grov misshandel 30 000 kronor

grov misshandel som medfér livshotande skada 80 000 kronor

valdtakt 100 000 kronor

grov valdtakt 150 000 kronor

sexuellt tvdng 50 000 kronor

Om den forsékrade utsatts for upprepade brott av samma géarningsman eller av en eller flera gar-
ningsman vid samma tillfalle lamnas endast ett ersattningsbelopp.

Tandvard

Utover dessa belopp ersétts nodvandiga och skaliga kostnader for tandvard till foljd av éverfallet, en-
ligt avsnittet Tandvard i kapitel 1.7.1.1 Lakekostnader. Fortsatt behandling ska ske hos tandlakare
ansluten till allman férsékring i Sverige.

Invaliditet
Ersattning lamnas for medicinsk och ekonomisk invaliditet, se nedan

Begravningskostnader
Om den forsakrade avlider till foljd av mord eller drap lamnar forsakringen ersattning med for begrav-
ningskostnader med hdgst 30 000 kronor. Begravningskostnader betalas till dodsboet

Undantag
Forsakringen ersétter inte:

e skada som garningsmannen tillfogat dig i sin tjansteutdvning och som dennes arbetsgivare
enligt skadestandslagen ar skyldig att ersatta(arbetsgivarens principalansvar)
om den forsékrade bor tillsammans med garningsmannen

e om den har samband med att eller om den férsékrade drabbas av den nar denne utfor eller
medverkar till brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fangelse

Aktsamhetskrav/Sékerhetsforeskrift

Ersattningen kan sattas ned om den forsakrade utan skélig anledning utsatter sig for att skadas. Den
kan ocksa sattas ned om den forsakrade genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel utsatter sig for risken att skadas. Normalt sétts erséattningen ned med 25%. Ersétt-
ning kan dock lamnas om den férsakrade kan gora sannolikt att det inte finns ndgot samband mellan
alkoholpaverkan och skadan.

Om den forsakrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsakringsavtalet minskas forsakrings-
ersattningen med ett skaligt avdrag. | vilken man nedsattning ska ske avgors efter vad som &ar skaligt
med hansyn till samtliga foreliggande omstéandigheter. Av betydelse ar om asidosattandet skett med
uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det foreligger férmildrande omstan-
digheter eller om nedsattningen skulle bli oskaligt stor. Vid allvarliga brott mot den forsékrades forplik-
telser kan ersattningen helt falla bort.

Invaliditet som du fatt till foljd av ersattningsbar Gverfallsskada

Med invaliditet menas att Gverfallsskadan medfér bestaende nedsattning av kroppsfunktionen (medi-
cinsk invaliditet) eller att arbetsférmégan for framtiden ar bestaende nedsatt med minst 50 % till foljd
av skadan(ekonomisk invaliditet). Vid bedémning av invaliditetsgraden skiljer man mellan medicinsk
och ekonomisk invaliditet.

Medicinsk invaliditet
Forsakringen ersétter:

e Medicinsk invaliditet: For framtiden, bestaende nedsattning av din fysiska eller psykiska funk-
tionsformaga som &r orsakad av éverfallsskada.

e Vanprydande arr eller annan vanstalldhet, bestdende vark, forlust av sinnesfunktion eller inre
organ orsakad av en dverfallsskada som kravt lakarbehandling.
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Forsakringen ersétter inte:

Skada som inom tre ar fran overfallet inte medfoért ndgon maétbar invaliditet.

Mer &n 100% invaliditet for en och samma Overfallsskada.

Arr eller annan vanstélldhet som inte kréavt lakarbehandling.

Invaliditetsersattning enligt avsnittet 1.7.2 Invaliditets- och dodsfallsersattning vid Olycksfall.

Ovriga bestammelser om medicinsk invaliditet

Invaliditetsgraden bestdms med hansyn till de skador och symptom som orsakats av olycksfallet och
som objektivt kan faststéllas. Bestamningen sker oberoende av vilken grad den skadades arbetsfor-
maga nedsatts pa grund av olycksfallsskadan. Kan forlorad kroppsdel erséattas av protes, bestams
invaliditetsgraden med hansyn till protesfunktionen. Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden
sker med ledning av vid varje utbetalningstillfalle géllande branschgemensamma tabellverk.

Bestamning av vanprydande arr eller annan vanstalldhet sker med ledning av Trygg-hansa faststallt
tabellverk. Om samma 6verfall medfor skador pa flera kroppsdelar, lamnas ersattning efter beraknad
invaliditetsgrad om hégst 100 %. Var skadad kroppsdel inte fullt friskt och funktionsduglig fére éverfal-
let franraknas den tidigare invaliditetsgraden.

Ekonomisk invaliditet
Forsakringen ersatter ekonomisk invaliditet orsakad av dverfallsskada som intraffar fore 55-arsdagen
forutsatt att nedanstaende ar uppfylit:

e arbetsformagan ar bestdende nedsatt med minst 50 %

e Qverfallsskadan medf6rt medicinsk invaliditet

e samtliga majligheter till arbetstraning och rehabilitering &r utredda

Forsakringen ersétter inte ekonomisk invaliditet:

vid nedséttning av arbetsférmagan med mindre an 50%

till foljd av 6verfallsskada som intraffar efter 55-arsdagen

efter 60-arsdagen

enligt avsnittet 1.7.2 Invaliditets- och dddsfallserséttning vid Olycksfall.

Bestamning av ersattning

Till grund for bestamning av den ekonomiska invaliditeten laggs endast sddana av dverfallsskadan
foéranledda symtom och funktionsnedséttningar som objektivt kan faststéllas av Trygg-Hansa.

Hansyn ska endast tas till nedsattning av saddan arbetsformaga som utnyttjades omedelbart fére Gver-
fallsskadan och som sannolikt skulle ha utnyttjats om arbetsoférméagan inte forlorats.

Bestamningen sker med hansyn till den forsakrades formaga att trots éverfallsskadan utfora sitt vanli-
ga arbete eller annat arbete som motsvarar hans krafter och fardigheter och som rimligen kan begéras
av honom med hansyn till alder, tidigare utbildning och verksamhet, om skolning eller liknande &atgard
samt bosattningsforhallanden.

Arbetsformagan anses bestdende nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete dven i annat yrke pro-
vats. Samtliga majligheter till rehabilitering ska ocksa vara utredda.

Om den forsakrade var helt eller delvis arbetsoformogen vid skadetillfallet lamnas hogst sa stor er-
sattning som svara mot forlusten av restarbetsférmagan.

Bestamningen av invaliditetsgraden sker med ledning av den férlust av arbetsformagan som overfalls-
skadan medfort.

Overfallsskadan ska dessutom innan den ekonomiska invaliditeten har intratt och inom tre ar fran ska-
dedagen ha medfort medicinsk invaliditet.

Ersattningens storlek
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Erséattningen utgdr en mot invaliditetsgraden svarande del av forsakringsbeloppet. Erséattningen be-
stams pa grundval av den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger, annars pa grundval av den
medicinska invaliditeten om detta leder till h6gre ersattning. Har ersattning fér medicinsk invaliditet
utbetalats, gors avdrag for utbetalt belopp.

Ratten till ersattning
Nedanstaende forutsattning ska vara uppfyllda for att ratt till ekonomisk invaliditetsersattning ska fore-
ligga:

Arbetsformagan ska bedémas att vara for framtiden bestaende nedsatt med minst 50 %
Overfallsskadan ska ha medfért medicinsk invaliditet

Medicinsk och yrkesmassig rehabilitering ska ha genomférts och utretts

Overfallet ska intraffa fére 55-arsdagen. Intréaffar dodsfall innan ratt till ersattning intrétt utbeta-
las inte erséttning for ekonomisk invaliditet

Gemensamma regler for medicinsk och ekonomisk invaliditet

Mojlighet till omprovning av ersattning om invaliditeten 6kar

Om overfallsskadan medfér att den forsdkrades kroppsfunktion vasentligt forsamras eller att den for-
sakrade forlorar ytterligare arbetsformaga efter att Trygg-Hansa tagit slutlig stallning till den forséakra-
des ratt till ersattning med anledning av 6verfallsskadan, har den forsakrade ratt att pa grund av de
nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden omprévad.

Omprévning medges om den forsakrade senast inom tio ar fran det dverfallskadan intraffade, skriftli-
gen anmaler sitt 6nskemal om omprévning till Trygg-Hansa och samtidigt lamnar uppgift om de om-
standigheter som enligt ovan kan medfora rétt till omprovning.

1.14.4 Skadevarderings- och erséattningsregler

Ersattningen bestams enligt allmanna gallande skadestandsrattsliga regler. Dock géller att om dom-
stol

e jamkar skadestandet pa grund av garningsmannens personliga férhallanden (t ex minderarig-
het, psykisk sjukdom eller ekonomiska forhallanden) betalar. Trygg-Hansa i sddana fall fullt
skadestand utan jamkning

e pagrund av medgivande eller annan anledning, utdémer hogre belopp &n vad som ar praxis i
gallande ratt, lamnas dock ersattning med hogst det belopp som skulle utdémts enligt reglerna
i gallande ratt.

1.14.5 Skaderegleringsbestammelser

Om forsakrad blir skadad maste den forsakrade lamna alla upplysningar och handlingar som visar att
den forsakrade ar berattigad till skadestand och att den ansvarige ar okand eller inte kan betala ska-
destand.

For att Trygg-Hansa skall kunna lamna ersattning maste den forsakrade gora sannolikt att férsakrad
inte kan utf& erséattning av garningsmannen. For att Trygg-Hansa skall kunna avgéra om forsakrad
behover fora talan i rattegdngen eller ej ar det av storsta betydelse att den forséakrade sa fort som
mojligt lamnar oss alla upplysningar av betydelse.
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2 Avbestallningsforsékring - tillAggsavtal

Tjanstereseforsakringen omfattar aven avbestallningskostnader enligt nedan om detta sarskilt framgar
av férsakringsbrevet

2.1 Forsakringens omfattning och forsakringsbelopp

Forsakringen géller vid avbestélining av bokad tjansteresa for den anstéllde for arbetsgivarens (for-
sakringstagarens) rakning, hos resebyra eller annan leverantor av resor/arrangemang. Forsakringen
avser kopt icke ombokningsbar biljett (resa/arrangemang) som avbokas innan avresa fran forsakrings-
tagarens (foretagets) ordinarie verksamhets ort.

Forsakringen lamnar ersattning for avbestéllningskostnad avseende biljettens (resans/ arrangemang-
ets) pris med avdrag for eventuell aterbetalning fran transportforetag/researrang6or under féljande for-
utsattningar:

e avbestallning till f6ljd av olycksfallsskada, akut sjukdom eller dédsfall som drabbar den an-
stallde eller néra anhorig till den anstéllde

e avbestallning till fljd av en plétslig och oférutsedd naturhdndelse av stor omfattning, som av
lokal myndighet betraktas som en katastrofsituation, pa eller i narheten av det resmal, den an-
stallde skulle besdka i tjansten.

Ersattning lamnas endast for de avbestéallningskostnader som inte aterbetalas av transportfore-
tag/researrangor enligt faststallda avbestallningsbestammelse. Ersattning lamnas inte for flygskatter.

Ersattningen utbetalas till arbetsgivaren (forsakringstagaren).
For att férsakringen ska galla géller foljande:

e ersattning lamnas inte om annan forsékrad person anstélld hos forsakringstagaren kan resa i
stéallet

e att avbestallning maste ske omgéende, samma dag eller senast dagen efter, nar orsaken till
avbestallningen blivit kénd

e att orsaken till avbestallningen var ovantad for den anstallde och av sadan art att den anstall-
de inte rimligen kan delta i resan

e att avbestallningsorsaken ska kunna styrkas genom lakar-, myndighets-, polisintyg eller lik-
nande.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp per avbestalld resa/arrangemang och person ar 25 000 kronor. For de for-
sakrade sammanlagt, dock hégst 75 000 kronor.

Sjalvrisk

Avbestallningsskyddet galler utan sjalvrisk.

Undantag

Forsakringen galler inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt
eller indirekt orsakats av eller star i samband med:

e  krig, krigsliknande handelse, inboérdeskrig, revolution, uppror eller upplopp.
e | samband atomkarnprocess

Skadereglerings bestdmmelse
Betraffande anmélan om skada se 7.1.2.12 Skaderegleringsbestammelser.
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3 Definitioner - Forklaringar

3.1 Objekttyper

Pengar
Med pengar avses gangbara mynt, sedlar och gallande frimarken.

3.2 Ovrigt

Ekonomisk invaliditet

Ekonomisk invaliditet &r den bestdende nedséttningen av den forsakrades arbetsformaga till foljd av
olycksfallsskada. Arbetsférmagan anses bestaende nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete i annat
yrke provats.

En forutsattning for att ratten till ersattning for ekonomisk invaliditet skall prévas ar att arbetsformagan
beddms vara bestdende nedsatt med minst 50%.

Invaliditet

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfort bestdende nedsattning av den forsakrades
kroppsfunktion(medicinsk invaliditet) eller att den forsakrades arbetsférmaga for framtiden minskats
med minst 50 procent till féljd av skadan(ekonomisk invaliditet). Vid beddémning av invaliditetsgraden
skiljer man mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Allmant fardmedel
Med allmant fardmedel avses fard med t ex tag, flyg, buss eller bat i reguljartrafik samt taxi, dvs fard-
medel avsedda att anvandas i passagerartrafik for allménheten.

Medicinsk invaliditet

Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska funktionsnedsattning som faststélls oberoende av
den forsakrades yrke och arbetsforhallanden eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen ska objek-
tivt kunna faststallas. Som medicinsk invaliditet raknas dven bestaende vark, forlust av inre organ och
forlust av sinnesfunktion.

Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes, bestams invaliditetsgraden aven med beaktande av protes-
funktionen.

Néara anhorig

Med nara anhdrig avses maka, make, barn, barnbarn, syskon, féraldrar, far-, mor- och svarféraldrar,
svarson, svardotter, svager och svagerska. Dessutom omfattas dven annan person med vilken forsak-
rad sammanlever och som &r folkbokférd pa samma adress och bosatt i samma bostad som forsak-
rad. Aven person som har vardnad om barn under 18 &r, inom denna personkrets &r nara anhorig.

Resehandlingar

Med resehandlingar avses bensin- och restaurangkuponger, biljetter, pass, liftkort, greenfeebiljetter
och resecheckar.

Sambo

Med sambo avses man eller kvinna som sammanbor och ar folkbokférd pa samma adress som for-
sakrad under forutsattning att

e ingen av dem &r gift
e de sammanlever under aktenskapliga forhallanden, som exempelvis registrerad partner.

Stoldbegarlig egendom
Med stéldbegérlig egendom avses

e foremal helt eller delvis av adel metall, akta parlor och adelstenar
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e antikviteter, konstverk, akta mattor, fick- och armbandsur, palsar och palsverk samt samlingar
bestdende av mynt, sedlar, frimarken eller andra féreméal med allmant samlarvarde

e kameror , videokameror, projektorer, OH-apparater, kikare, GPS, musikinstrument, bandspe-
lare, CD-spelare, videospelare, skivspelare, férstarkare, hogtalaranlaggningar, mobila telefo-
ner, kommunikationsutrustning, telefax, datorer, radio- och TV-apparater samt tillbehor till upp-
raknade foremal (aven band, kassetter, skivor och disketter)

e vapen och tillbehdr till vapen, vin och sprit

e vardehandlingar, aktier, obligationer, vaxlar, férsaljningsnotor och andra fordringsbevis.

Akut sjukdom
Med akut sjukdom avses en oftrutsedd férsamring av halsotillstdndet och som inte &r att betrakta som

olycksfallsskada.

Tjansteresa

Med tjansteresa avses hér resa som &r beordrad och bekostad av arbetsgivaren och som foretas i
tjansten. Malet for resan ska vara utanfor den forsakrades ordinarie verksamhetsort. Med verksam-
hetsort avses har ett omrade vars yttre grans ligger pa ett vagavstand av 50 km (narmaste fardvag)
fran den forsakrades arbetsplats eller fran dennes bostad. Resa mellan den forsékrades arbetsplats
och dennes bostad ar inte att betrakta som tjansteresa

Verksamhetsort

Med verksamhetsort avses ett omrade vars yttre grans ligger pa ett vagavstand av 50 km (narmaste
fardvag) fran den forsakrades arbetsplats eller fran dennes bostad.

Sida 34 av 34



